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公司重要事項宣導：
重大資訊處理、防範內線交易、性騷擾防治、職務不
法侵害預防、法令規章遵循、個人資料保護、企業社

會責任政策
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課程大綱

一、內部重大資訊處理

二、防範內線交易避免觸法

三、性騷擾防治規定及注意要點

四、職務不法侵害預防之範圍及措施

五、法令規章遵循要點

六、個人資料保護之範圍

七、企業社會責任之核心價值
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內部重大資訊處理及揭露機制

◆目的：避免資訊不當洩漏，並確保本公司對外界發表資
訊之一致性與正確性。

◆重大資訊之範圍，由本公司處理內部重大資訊專責單位
(執行長辦公室) 擬訂並經董事會決議通過。

◆範圍：

1.證券交易所對上市公司重大訊息之查證暨公開處理程
序之相關規定。

2.證券交易所對上市公司重大訊息說明記者會之相關規
定。
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防範內線交易避免觸法

 目的：為建立本公司良好之防範內線交易管理機制，避
免重大影響股票價格及支付本息能力之消 息不當洩漏，
並確保本公司對外界發表重大消息之一致性與正確性

 範圍：

1.實際知悉本公司有重大影響股票價格之消息時，在該消息明確後
，本公開前或公開後十八小時內。

2.實際知悉本公司有重大影響其支付本息能力之消息時。
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防範內線交易避免觸法

 適用對象：

1.本公司之董事、監察人、經理人及依公司法第二十七條第一項規
定受指定代表行使職務之自然人

2.持有本公司之股份超過百分之十之股東

3.基於職業或控制關係獲悉消息之人

4.喪失前三款身分後，未滿六個月者

5.從前四款所列之人獲悉消息者

6.以上第一款及第二款之配偶、未成年子女及利用他人名義持有者
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性騷擾防治--定義

本法所稱性騷擾，謂下列二款情形之一：

一、受僱者於執行職務時，任何人以性要求、具有性意味或性別歧視
之言 詞或行為，對其造成敵意性、脅迫性或冒犯性之工作環境，
致侵犯或干擾其人格尊嚴、人身自由或影響其工作表現。

二、雇主對受僱者或求職者為明示或暗示之性要求、具有性意味或
性別歧 視之言詞或行為，作為勞務契約成立、存續、變更或分
發、配置、報 酬、考績、陞遷、降調、獎懲等之交換條件。 前
項性騷擾之認定，應就個案審酌事件發生之背景、工作環境、當
事人之 關係、行為人之言詞、行為及相對人之認知等具體事實
為之。

依性別工作平等法第十二條：
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性騷擾防治--定義

本法所稱性騷擾，係指性侵害犯罪以外，對他人實施違反其意願而與
性或 性別有關之行為，且有下列情形之一者：

一、以該他人順服或拒絕該行為，作為其獲得、喪失或減損與工作、
教育 、訓練、服務、計畫、活動有關權益之條件。

二、以展示或播送文字、圖畫、聲音、影像或其他物品之方式，或以
歧視 、侮辱之言行，或以他法，而有損害他人人格尊嚴，或造成
使人心生畏怖、感受敵意或冒犯之情境，或不當影響其工作、教育
、訓練、服務、計畫、活動或正常生活之進行。

依性騷擾防治法第二條：



Reputation, Integrity, Truth Page 8

Rapid, Innovative,  Teamwork

Confidential

性騷擾防治—申訢

➢ 申訴期限：自發生日起一年內皆可向公司人資或直屬主管提出
申訴。

➢ 申訴方式：Notes →電子表單 →公共服務 →員工申訴信箱

➢ 公司於受理申訴後需於7日內開始調查，並應於二個月內調查完
成；必要時，得延長一個月，並應通知當 事人。

➢ 當事人不服調查結 果者，得於期限屆滿或調查結果通知到達之
次日起三十日內，向新竹縣政府 主管機關提出再申訴。
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性騷擾防治–懲處

➢ 二項法律規定公司應制定相關規定，未執行或未遵守會遭受重金罰
緩。

➢ 受僱者或求職者因性別工作平等法第十二條之情事，受有損害者，
由雇主及行為人連帶負 損害賠償責任。

➢ 雇主賠償損害時，對於為性騷擾之行為人，有求償權。
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職務不法防範預防

職場暴力

• 職場暴力指的是工作人員在與工作相關的環境中（包含通勤）遭受虐待、威
脅或攻擊，以致於明顯或隱含對其安全、福祉或與健康構成挑戰的事件。按
傷害性質分類，包括肢體暴力、心理暴力、語言暴力、性騷擾四種類型。按
暴力來源分類，則有內部暴力（即員工間含雇主及監督與管理者發生）及外
部暴力（即員工與其他人間發生）。
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職務不法防範預防

職場暴力預防措施事項

□建立危害辨識及評估機制

□夜間工作及單獨作業管理

□作業場所配置規劃

□檢討組織及職務設計

□人際關係及溝通技巧教育訓練

□職場倫理及行為規範建構與宣導

□建立應變處理程序

□評估成效並持續改善
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職務不法防範預防

防範職場暴力計畫

一、作業調查

• 參考「工作相關心理壓力事件引起清神疾病」及「職業促發腦血管及心臟疾
病」認定參考指引調查高風險族群

• 類似工作場所，服務型態之際有案例調查

• 員工意見反應整理

二、危害辨識

• 肢體暴力案件發生原因及場所

• 心理暴力案件發生原因及場所

• 語言暴力案例發生原因及場所

• 性騷擾案例發生原因及場所
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職務不法防範預防

防範職場暴力計畫

三、風險評估

• 找出不法侵害發生機率

• 找出不法侵害事件的影響

• 判定風險等級並選定改善順序

四、控制措施

• 工程控制

• 管理控制

• 訂定預防方案
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職務不法防範預防

職場暴力法規

職業安全衛生法第6條第2項規定雇主對執行職務因他人行為遭受
身體或精神不法侵害之預防應妥為規劃及採取必要之安全衛生措
施。

違者如經通知限期改善者，屆期未改善，可依第45條處新臺幣三
萬元以上十五萬元以下罰鍰。若致勞工發生職業病，可直接依該
法第43條處新臺幣三萬元以上三十萬元以下罰鍰。
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法令規章遵循

✓範圍：包含: 公司法、證券交易法、證券、發行人財務
報告編製準則、國際財務報導準則(IFRS)、勞動基準法
、公開發行公司建立內部控制制度處理準則...等

✓本公司(廠)營運相關之環保及安全衛生所需依循的法令
規章

✓本公司所屬產業所需依循的法令規章，包含: RoHs(電
氣、電子設備中限制使用某些有害物質指令)、歐盟
REACH法規...等
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個人資料保護管理 – 定義

➢指自然人之姓名、出生年月日、國民身分證統一編號、
護照號碼、特徵、指紋、婚姻、家庭、教育、職業、病
歷、醫療、基因、性生活、健康檢查、犯罪前科、聯絡
方 式、財務情況、社會活動及其他得以直接或間接方
式識別該個人之資料。

➢簡言之，和個人所有有關連的資料，幾乎都屬個資保護
範圍。
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個人資料保護管理 – 使用

➢個人資料之蒐集、處理或利用，應尊重當事人之權益，
不得逾越特定目的之必要範圍。

➢無論您如何取得其他人之個資，絕對應謹守以上原則。
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企業社會責任政策

⚫企業社會責任是指公司在追求成長的同時，亦能善盡社
會責任。

⚫社會責任政策主要應具備四個方面的核心價值，包含人
權、勞工標準、環境、經濟方面。

⚫各項規範列於 QIAW00-001企業社會責任作業說明。


